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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagao)

2. COORDENAGAO DAS VALENCIAS E SETORES

Valéncia: Educacao Pré-Escolar (EPE)

Resposta(s): | Creche (CRE), Creche Familiar (CRF) e Jardim de Infancia (JAI)

Responsavel: | Paula Queirds

Valéncia: Infancia e Juventude (IJV)

Resposta(s): | Atividades de Tempos Livres (ATL)

Responsavel: | Fatima Brochado

Valéncia: Populagao ldosa (POI)

Resposta: Larde S. Lourengo (LAR)

Responsavel: | Anabela Marques Sousa

Resposta: Servigo de Apoio Domiciliario (SAD)

Responsavel: | Albertina Alves

Valéncia: Centro de Formacao e Emprego (CFE)

Resposta(s): | Centro de Formagado (CF), Gabinete de Insergdo Profissional (GIP); Gabinete de Inovagéo e
Sustentabilidade (GIS)

Responsavel: | Albertina Alves

Setor: Servicos de Administragao (ADM)

Responsavel: | Julia Aimeida

Setor: Contabilidade

Responsavel: | Fatima Costa

Setor: Gestao da Qualidade

Responsavel: | Sérgio Garcia

Jornal: “A Voz de Ermesinde”

Responsavel: | Henrique Queirés Rodrigues
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagéo)

3. RELATORIO DE GESTAO

3.1.COMUNICAGAO AOS ASSOCIADOS

Senhores Associados:

1 - Nos anos anteriores, € normal a Direcgdo agradecer aos trabalhadores o empenho, a competéncia e a
dedicacdo com que desempenham as suas fungbes e asseguram a boa imagem de que o Centro Social de
Ermesinde beneficia junto da comunidade e das entidades suas parceiras, publicas ou particulares; e com que
garantem a qualidade dos servigos prestados pela Instituicdo aos seus utentes.

Esse agradecimento costuma aparecer a rematar, no final, o texto de apresentagdo do Relatorio de
Actividades.

Mas, ao falarmos deste ano atipico de 2020, nao poderemos nunca deixar de assinalar, logo a cabega, como
factor principal, o papel que os trabalhadores do Centro Social de Ermesinde tiveram para manter a Instituicao
em bom navegar e para nao cessar, nem sequer diminuir a qualidade da prestagao dos servigos prestados a
comunidade, em contexto de pandemia grave.

Todos os trabalhadores:

- nas respostas sociais da drea da infancia e juventude, gerindo com equilibrio e sensatez uma situagéo
permanentemente instavel, sujeitos a incerteza das decisdes das autoridades publicas, sem saber se no dia
seguinte a creche, ou o jardim de infincia, ou o ATL, teriam de encerrar ou reabrir, com trabalhadores
ausentes, em lay off, em teletrabalho ou infectados;

- ou no ambito das respostas dirigidas a populagido mais idosa, o SAD e o Lar, mais susceptivel de infecg¢do
grave, correndo os trabalhadores riscos efectivos de contagio pelo contacto diario e fisicamente préximo — mas
nunca abandonando o seu posto;

- ou no seio do Centro de Formagédo, designadamente numa nova resposta soécio-educativa, a Escola de
Segunda Oportunidade, que teve em 2019/2020 o seu ano de estreia, combinando, em condigbes
particularmente dificeis, trabalho presencial com teletrabalho e gerindo processos de alargamento de respostas
em instala¢des cada vez mais escassas;

- ou ainda dos Servigos Centrais, que souberam manter em funcionamento toda a estrutura da Institui¢ao,
assegurando a execugdo das medidas de emergéncia e a suficiéncia dos equipamentos de protecgao individual
que limitaram, na medida do possivel, os danos causados pela pandemia.

- e o jornal A Voz de Ermesinde, agora em instalagdbes melhoradas, que nunca deixou de sair nas datas
estipuladas.

2 - As Contas que apresentamos a Vossa apreciagao evidenciam um resultado de exploragdo em 2020
positivo no valor de cerca de 82.000,00 euros, apés amortizagdes — e de cerca de 192.000.00 euros positivos
antes das amortizagdes.

Trata-se de resultados em linha com os verificados em 2019 - que foram, na correspondéncia com os referidos
acima, de cerca de 86.000.00 euros e 190.000,00 euros, respectivamente.

Tal paralelismo permite concluir que a Instituicdo suportou com éxito a prova a que o ano de 2020 sujeitou o
Centro Social de Ermesinde, de modo idéntico ao que sucedeu com as mais diversas actividades, entidades e
pessoas em todo o mundo, pelos constrangimentos impostos pela luta contra a pandemia por Covid 19, que,
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagao)

iniciada em Margo de 2020, ainda ndo conseguimos erradicar e que influenciard também, por essa nefasta
persisténcia, o exercicio corrente, de 2021.

O resultado foi 0 mesmo, mas as varidveis que a ele conduzem apresentam diferengas sensiveis relativamente
a 2019.

Por exemplo, as comparticipagoes dos utentes, que integram a rubrica de “vendas e servigos prestados”,
tiveram uma redugdo, de 2019 para 2020, de 106.000,00 euros — e que € o resultado da suspensdo do
funcionamento das respostas sociais da creche, creche familiar, ATL e jardim de infancia, durante alguns
meses, entre Margo e Junho, por determinagdo das autoridades, no contexto do combate a pandemia,
suspensdo que levou a redugédo, em 50%, das comparticipagdes dos utentes e suas familias ou mesmo a
anulagao de muitas inscrigbes, antes do final do ano lectivo.

Em contrapartida, as receitas provenientes das entidades publicas aumentaram em 282.000,00 euros.

No entanto, este aumento ndo resulta apenas da actualizagdo dos acordos de cooperacdo com a Seguranga
Social, que andou pelos 119.000,00 euros; compreende também receitas de natureza temporaria, resultantes
de Programas aprovados pelo Governo para apoio aos constrangimentos decorrentes da luta contra a
pandemia — designadamente o acesso ao regime de lay off simplificado relativamente as respostas sociais cujo
funcionamento foi suspenso e o Programa MAREESS - para reforgo das equipas do SAD e do Lar; e integra
ainda a expansao do financiamento publico dos programas e projectos desenvolvidos no Centro de Formagéo
— mais 23.000,00 euros.

No actual estado da pandemia, cessou ja a medida de lay off simplificado, uma vez que nao ha, neste

momento, respostas sociais com funcionamento suspenso, prevendo-se, no entanto, a manuten¢ao dos apoios
do MAREESS até 31 de Dezembro de 2021.

3 — Por outro lado, a despesa com pessoal aumentou em 170.000,00 euros.
Tal aumento corresponde fundamentalmente a dois factores:

Em 1° lugar, a actualizag&o salarial, de acordo com o Contrato Colectivo de Trabalho, com um aumento médio
da ordem dos 4%, tendo em conta a fixa¢édo do novo valor da RMMG, e que corresponde a cerca de 73.000.00
euros; sendo a parte restante do aumento da despesa devida a necessidade de admissdo de trabalhadores
para reforgo dos recursos humanos afectos as respostas sociais para a populagédo idosa, para diminuir a
densidade dos contactos entre trabalhadores e utentes e para a organizagao dos chamados “horarios em
espelho”.

N&o se trata, pois, neste segundo aspecto, de um encargo permanente — que devera cessar quando cessar a
pandemia.

4 — Quanto ao desempenho das varias respostas, ele acompanha, em muitos aspectos, o que foi a execugdo
financeira de 2019.

A Direcgdo néo valoriza de forma significativa esta perspectiva, no &mbito da avaliagao.

Ha respostas sociais que sao deficitarias — e sé-lo-do sempre, pela sua prépria natureza, independentemente
das qualidades gestionarias dos seus responsaveis.

Sem embargo, salienta-se a melhoria dos resultados financeiros do SAD (mais 11.000,00 euros de saldo
positivo) e do Centro de Formagao (que passou de um resultado negativo de 18.900,00 euros para um, embora
igualmente negativo, de 2.300,00, melhorando a execugdo em 16.600,00 euros).
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagao)

5 — Para finalizar, deve referir-se que a Instituigdo contraiu um empréstimo, junto do Montepio Geral, através de
uma Linha de Crédito para Apoio a Economia Social, com garantia publica, no montante de 500.000,00 euros,
para liquidez de tesouraria com vista ao pagamento dos autos relativos as obras a realizar no &mbito da
candidatura aprovada no Programa Operacgao Norte 2020.

Ermesinde, 5 de Junho de 2021

A Direcgéo,

CSE 007.2
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Relatorio de Atividades e Contas (continuagao)

3.2.INFORMACAO SOBRE O SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE (SGQ)

No decorrer do exercicio de 2020 o SGQ do CSE implementado limitou-se a realizagao de alguns registos e
controlar aiguma documentagao.

OBSERVAGOES

O CSE possui um sistema de controlo e seguranga alimentar (vulgo HACCP?), que se encontra espelhado no
“Manual de Segurancga Alimentar do CSE", acessivel através do sistema informatico existente.

Relativamente & Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE), no inicio do ano de 2020, a Autoridade
Nacional de Emergéncia e Protegéo Civil aprovou as Medidas de Autoprote¢ao (MA) definidas para os seus
edificios, na condigao de:

e serem implementados exercicio/ simulacros;

e contacto com Entidades e Agentes de Protegdo Civil locais (Servico Municipal de Protecdo Civil e
Corpo de Bombeiros);

e Atualizar as MA em fung¢ao do projeto aprovado (16/03/2020);
¢ Inspecdo

*Do inglés - Hazard Analysis Critical Control Points

CSE 007.2
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagao)

4. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

4.1.ATIVIDADES DO CSE

A Institui¢do organiza regularmente atividades que envolvem os trabalhadores de todas as valéncias/ setores.

Contudo, no contexto de pandemia que atravessamos, este ano nao foram realizadas quaisquer a¢des neste
ambito.

4.2.ATIVIDADES DAS VALENCIAS

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Educacio Pré-Escolar (EPE)

A valéncia EPE oferece a comunidade local respostas sociais de Creche (CRE), Creche Familiar (CRF) e
Jardim-de-infancia (JAIl), tendo atendido cerca de 230 criangas. Algumas das atividades desenvolvidas por
estas respostas sdo apresentadas na tabela que se segue:

» Semana de Carnaval (dias tematicos, desfile) A acao foi cancelada tendo em conta a situacdo pandémica

o Dias Especiais — Dia do Pai e Dia da Mae Nesta atividade, tivemos uma adesdo de 100% das criangas.

o Festa da Familia - Convivio de Final de Ano A agao foi cancelada tendo em conta a situagao pandémica

* Festa de Finalistas Nesta atividade, tivemos uma adesao de 100% das criangas

o Epoca balnear A acao foi cancelada tendo em conta a situagdo pandémica

‘ ﬁgginz::og:?;é :;a;at; Técﬁéc.ﬂiséo‘fg:aﬁaf; Qs resultados pretendidos foram superados, pois participaram mais de 95% das
para Pais e Almogo de Natal). criangas

Nota: o Relatdrio de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Infancia e Juventude (IJV)

O ATL é uma resposta social do Centro Social de Ermesinde para utentes em idade escolar (dos 6 aos 14 anos
e/ou 9* ano de escolaridade) da comunidade de Ermesinde. Durante o ano de 2020, estiveram inscritos 130
utentes, divididos por 3 grupos. Pretendemos ser um espago entre a escola e a familia, no qual sdo prestados
servigos adequados as necessidades dos utentes e suas familias.

O ano da pandemia ditou 0 encerramento da valéncia a 13 de margo. Tal como o resto do pais e mundo, o ATL
enfrentou uma realidade nunca antes vivida. Desta forma, a equipa reestruturou-se: a D. Fatima Amaral, Goretti
e Catarina foram deslocadas para o Lar para prestar apoio. A Silvia esteve em teletrabalho 2 semanas, no
restante periodo prestou apoio a distancia aos jovens que necessitaram. A Susana pediu apoio e assisténcia
ao filho, e, durante um més e meio esteve em lay-off. A restante equipa manteve-se na Valéncia a realizar
limpezas.

CSE 007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

Em relagdo a equipa foi gratificante receber estas criangas/jovens neste periodo. Sentimos a confianga dos
Pais/EE e a alegria do reencontro presencial quer connosco quer com os colegas. No final do ano letivo e com
o término do Apoio as familias o aumento das criangas foi sendo gradual. Muitos continuaram em teletrabalho e
outros pais optaram por ndo trazer as criangas/jovens durante o periodo de férias.

Comegamos o ano letivo 2020/2021 com 147 utentes divididos em trés grupos de acordo com os anos
escolares em que se encontram inscritos.

Contribuir / motivar para o sucesso escolar

'_.._‘-j'?\_{gsﬁ?;:?'i]]:ﬂHm; {

Divulgagdo do nosso e-mail e criagao de
instrumentos que permitissem o apoio a
distancia

o Acompanhar o desempenho escolar;

o Proporcionar horas de estudo para a
realizagao de tarefas ou trabalhos
escolares;

o Acompanhamento e apoio das tarefas
escolares.

8 utentes acompanhados durante o primeiro confinamento;
Entrega de um computador a um aluno do 6° ano

Criagao de um Plano de Contingéncia
Criagdo de uma sala de isolamento
Adaptacao das atividades e dos espagos

1 crianga, num universo de 130 utentes, testou positivo a covid-19 em
dezembro

Realizar atividades de animagéo sociocultural
Melhorar o relacionamento interpessoal

Férias (Natal; Carnaval; Verao)

Atividades Iludicas, teatro nas nossas
instalagoes

Torneios, desporto, atividades de educagao
ambiental e expressao Plastica

Carnaval: média de 60 utentes

Verao

Junho: 15 utentes/dia

Julho: 50 utentes/dia

Agosto: 1% quinzena-37 utentes;

2% quinzena - 31 utentes

Setembro- 60 utentes/dia

Utentes esporadicos, verao - 6

Natal: 1°semana 58 utentes; 2° semana — 50 utentes; teatro no ATL pela Porta
27 “ Aventura do Lobo Faminto e o Capuchinho Vermelho”

Nota: o Relatério de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Populacao Idosa (POI)

Esta valéncia oferece & comunidade as respostas sociais Lar de S. Lourengo (LAR) e o Servigo de Apoio
Domicilidrio (SAD), com capacidade para 56 e 105 utentes, respetivamente. Algumas das atividades
desenvolvidas por estas respostas s@o apresentadas na tabela que se segue.

I

Desejo consentido- cada um dos utentes do lar
transmite aos elementos da equipa técnica algo
que gostaria de realizar (viagem, visita,
experiéncia). De acordo com a razoabilidade e
capacidade de execugao do mesmo, sera
desenvolvido em data a combinar com o utente.*
(POI)

i Acdol Iniciatival Atividade

A acao foi cancelada tendo em conta a situa¢ao pandemica

Projeto Postal amigo- troca de correspondéncia
entre pessoas da comunidade. Os utentes irdo
receber correspondéncia de outras pessoas que

pretendam colaborar nesta iniciativa.”

Esta agao foi cancelada a partir do més de maio
Até maio participaram 75 % dos idosos sinalizados para a atividade

CSE 007 2
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Relatério de Atividades e Contas (continuagao)

Conta-me como era...". Promover um encontro
intergeracional, com a colaboragdo das criangas que
frequentam a creche do CSE. Nesta agéo o objetivo
prende-se com a partilha de experiéncias ao nivel do
modo de ocupagao dos tempos ludicos, quer dos
idosos, como das criangas. Contar como eram as
brincadeiras na infancia (1x por més®)

Esta agdo foi cancelada a partir do més de margo
Até Margo participaram 85 % dos idosos sinalizados para a atividade;

Péara e..."” - Serdo colocadas frases em locais
estratégicos do lar, com mensagens que evocam a
reflex@o, quer dos utentes, como dos trabalhadores,
em vdrios dominios, assertividade, comunicacao,
coesao de grupo, gestao de conflitos. As frases
colocadas permaneceram nos espagos ao longo de
um més e alteradas ao final desse tempo. Pretende-se
que estas pequenas mensagens possibilitem a
reflexéo e o transfer no quotidiano dos utentes, bem
como no desempenho dos profissionais do lar.*

Esta agao foi cancelada a partir do més de margo.
Até Margo foram desencadeadas 5 agdes

Criagao de um espago bibliografico especializado na
drea gerontolégica, com livros, jogos e recursos de
multimédia. Este espago servird de apoio aos
tecnicos, bem como aos utentes para as atividades
diarias desenvolvidas no lar.

Foi criado o espago e foi adquirido material de apoio (livros, jogos e recursos
multimédia — coluna de som, projetor, 2 tablets computador)

1- Tratamento de infiltragdes de agua (sala das
Oliveiras e dos platanos);

2- Ajustamento do conforto térmico (sala das
Oliveiras);

3- Aquisigao de cadeirdes;

4- Pintura geral (sala grande);

5- Aquisigdo de mesas de refeigao maveis;

6- Envernizar as estruturas de remate das portas,
rodapés e os apoios a mobilizagao;

7- Reestruturagao do piso de acesso a garagem. *

1 - N&o realizado

2 — Nao realizado

3 — Foram adquiridos 8 cadeirdes
4 — Realizado

5 — Nao realizado

6 — Nao realizado

7 — Nao realizado*

Construgéo do Plano de Contingéncia com a
especificagdo de procedimentos e estratégias a adotar
em toda a situagao de pandemia**

Protocolo implementado acerca das estratégias a adotar durante o periodo
pandémico do ano de 2020

Aquisigao de recipientes para acondicionamento das
refeigdes™

3 banho maria

6 termos grandes para liquidos

4 termos pequenas para liquidos

2 carros de apoio as refeigdes

1 micro-ondas

Material de refeigdo descartavel (copos, talheres e pratos) — usados durante o
surto de sars-cov2

Aquisigao de material de monitorizagao clinica/
protegao individual**

2 caixas de testes rapidos a sars-cov2

6 termdmetros Infravermelhos;

1 termémetro timpanico;

1 saturimetro;

Equipamentos de protegao Individual — Fatos, batas, toucas, viseiras, 6culos,
luvas manguitos, proteg@o de pés, aventais, mascaras cirurgicas e P2 e solugao
antisséptica de base alcodlica;

3 camas articuladas;

6 cadeiras de banho;

Reforgo dos recursos humanos**

Aumento da carga horaria da equipa das equipas médica, técnica e equipa
operacional;

Reforgo da equipa de Enfermagem com mais um elemento;,

Reforgo da equipa operacional com 10 elementos

Afetos Gastrondmicos**

Semanalmente foram proporcionadas refeigdes de eleigao dos utentes do lar

Aquisigdo de material de apoio**

15 Led's 247
2 Lcd's de 50"
8 mesas de trabalho

Formagoes

Prevengéao e controlo de Covid 19 para entidades sociais - online
Vacinagao e prevengao como resposta a covid 19 — online
Protocolo de atuagédo em contexto de pandemia - presencial

CSE 007.2
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagao)

Chamadas didrias para as pessoas de referencia e familiares de forma a

Videochamadas** .
aproximar as pessoas

Reforgo das sessdes audiovisual (passagem de

M f vezes 40 utentes;
concertos, pegas de teatro e musicais e filmes )** 3 vezes por semana para 40 utentss;

Foram desencadeadas cerca de 2 comemorages de datas festivas recorrendo

Festividades online a uma dinamizagao online (dia dos Avés, festa de Natal)

- O SAD prestou servigos individualizados a um total de 124 utentes. Foram
admitidos 26 utentes novos e cessados outros 26, a maioria (58%) por
falecimento ou admiss@o em ERPI e 31% por desisténcia do servigo.

- Foi prestado a 89% dos utentes do SAD o servigo de refeig@o (almogo) durante
a semana, a 52% o servigo de tratamento de roupa, a 48% o servigo de higiene
pessoal, a 35% o servigo de pequenas limpezas e arrumagéo do domicilio e a
19% a prestagdo de outros servigos, como por exemplo, administragéo da
medicagdo, entrega de pequeno almogo, apoio na toma de refeigdes, compra de
bens e servigos, marcagdo de consultas, entre outras.

e Promogdo da qualidade de vida da populagdo
idosa: atividades de apoio no domicilio do
utente, de forma a prolongar a sua autonomia
e o seu bem-estar biopsicossocial (SAD)

As atividades de socializagdo estavam programadas para 15% dos utentes do
SAD. No entanto, devido & pandemia Covid 19 e as restrigdes legalmente
impostas pelo Estado de Emergéncia foram suspensas a 18 de margo de 2020.
Nao tendo sido possivel dar reinicio as mesmas durante o ano de 2020 em
condigbes de seguranga e protegdo, uma vez que as atividades decorriam nas
instalagdes do lar S. Lourengo, instalagfes estas que se encontram desativadas
para qualquer atividade do exterior.

e Acbes com vista o envelhecimento ativo:
atividades de socializagao e ocupagao (SAD)

- Foram adquiridas duas viaturas novas, previstas no plano de atividades, que
melhoraram significativamente as condigdes de transporte de colaboradoras,
utentes e refeigdes e diminuiram os custos de manutengdo das viaturas.
Permitiu também maior autonomia da equipa 6 e a possibilidade de alargamento
. . . do servigo de limpeza habitacional a mais utentes.
° ?’éﬂg‘;”a da qualidade dos servigos prestados | Face a situagdo pandémica houve necessidade de utilizagdo de um maior
numero de equipamentos de protegdo individual (EPI’s) e de aumentar o stock
de termos de distribuigao das refeigdes. De salientar, as iniciativas da sociedade
civil e parceiros da instituigdo, nomeadamente: a Escola Superior de Educagéo
do IPP, Bombeiros Voluntdrios de Ermesinde e algumas cervejeiras artesanais,
que durante a 12 vaga disponibilizaram EP!’s e produtos de higiene/desinfe¢ao.

Nota: o Relatdrio de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

*- atividades fortemente condicionadas pela pandemia.
**_ atividades consideradas tendo em conta a situagdo pandémica, cumprindo o distanciamento social entre as pessoas.

Todas as atividades levadas a cabo pela resposta ERPI foram reestruturadas por for¢a do contexto pandémico
a que fomos sujeitos. De ressalvar o forte condicionamento, isolamento a que foram sujeitos os residentes
desta resposta. Neste contexto era essencial a redefini¢do de estratégias circunscritas ao espago fisico muito
restrito que minimizassem essa fragilidade a que foram sujeitos.

Principais atividades desenvolvidas pela valéncia Centro de Formacao e Empreqo (CFE)

Esta valéncia desenvolveu com a comunidade local respostas sociais na drea de emprego e na area da
formacgdo profissional, concretamente: Gabinete de Inser¢do Profissional, Formagdo Modular Certificada e
Centro Qualifica. Foram ainda acompanhados os projetos “Zona Z" do programa ESCOLHAS, o projeto “Valer”
do CLDS 4G e o projeto “Feira Venda de Saberes”. Algumas das atividades sao apresentadas na tabela que se
segue:

o Projeto Feira Venda de Saberes;
Desenvolver competéncias de cidadania,
e  Sensibilizar os empresarios e entidades 20 feiras de produtos realizadas;
empregadoras locais para uma participagdo ativa | 32 participantes diretos; 15 participantes indiretos;
na concretizagao de medidas ativas de emprego; 7 empresarios envolvidos;
s  Acompanhamento psicossocial a criangas a Mais de 15 familias;
familias para promogao dos direitos das criangas
e jovens;

CSE 007.2
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Relatdrio de Atividades e Contas (continuagao)

Mobilizar criangas e jovens para estilos de vida
saudaveis e integragao na comunidade.

Plano de desenvolvimento pessoal para jovens —
definicao e acompanhamento;

Mobilidade internacional de jovens (MOVE/
Eurodesk/ Corpo Europeu de Solidariedade);
Centro Qualifica;

Formagao modular certificada;

Agdes de formagao para DLD;

Apoio ao desenvolvimento pessoal de jovens
NEET.

30 jovens acompanhados;
4 jovens Voluntarios;
Adultos do CQ:
38 inscritos
30 encaminhados
7 reconhecimento
2 transferidos
1 UFCD com 25 h; 20 formandos envolvidos;
6 agdes/ para DLD (200 horas realizadas) e 108 certificados;
37 Jovens NEET.

Agdes de informag&o sobre as medidas ativas de
emprego e formagao;

Agoes de apoio & procura de emprego e
desenvolvimento da atitude empreendedora;
Apresentagado e colocagio de desempregados a
ofertas de emprego;

Agdes de apoio ao enquadramento de projetos de
autoemprego e de empreendedorismo.

30 sessbes de informagéo e de divulgagao de ofertas e planos formativos;
18 tutorias, individuais, na procura de emprego;

39 utentes encaminhados para agdes de formagao e medidas de emprego;
41 utentes apresentados a ofertas de emprego e 4 integragdes;

17 participantes

Dinamizagéo de agdes de formagao interna;
Analise de programas e elaboragédo de
candidaturas que promovam a inovagédo e a
sustentabilidade da instituigdo.

Agao de formag&o para as equipas do SAD (COVID);
9 programas/ candidaturas analisadas; 8 candidaturas submetidas; 5
aprovadas.

Nota: o Relatdrio de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

Atividades desenvolvidas pelo servico SAAS (Servigo de Atendimento e Acompanhamento Social)

No ano de 2019, foi celebrado entre o CSE e o ISS um protocolo de cooperagéo para assegurar, no concelho
de Valongo, o Atendimento e o Acompanhamento Social.

De referir que o normal funcionamento do servigo foi afetado pela situagdo pandémica que se vivenciou a partir

de margo de 2020. Houve necessidade de reajustar a intervengdo em consondncia com as orientagdes da
DGS.

Foram organizadas de forma a minimizar os riscos para a saude dos utentes e funcionarios, alternativas de
trabalho - teletrabalho. Recorreu-se a escalas de trabalho, assegurando sempre, os servicos minimos, 0s
atendimentos de emergéncia social e o funcionamento em prol da comunidade que atendemos.

O SAAS dinamizou atividades de Atendimento e
Acompanhamento social as pessoas e familias

que vivenciaram situagoes de
vulnerabilidade/fragilidade por razoes varias (de
pobreza, deficiéncia, risco social u familiar ou de
dificil acesso ao emprego).

Tem se caracterizado por ser uma resposta
descentralizada e proxima através de uma
intervengdo multidisciplinar, articulada e célere,
potenciando uma agao concertada dos diversos
organismos e entidades envolvidas.

Este servigo tem tido uma agéo de ambito concelhio e tem assegurado o

atendimento nas freguesias de Ermesinde, Valongo, Alfena, Campo e Sobrado.

Os Atendimentos decorrem nas freguesias de residéncia dos destinatarios.
Tem como fim principal a promogdo das condi¢des de inclusao e integragao
social.

Desde o inicio do funcionamento do SAAS em outubro de 2019, atendemos
1037 processos familiares.

Nota: o Relatério de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

CSE 0072
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Relatério de Atividades e Contas (continuagao)

Atendimento e Acompanhamento socio familiar nos empreendimentos de Habitacdo Social de Sampaio
e Palmilheira na frequesia de Ermesinde.

Este servigo surgiu em janeiro de 2019 através de um contrato de aquisi¢ao de servigos celebrado entre a CMV
e o CSE.

De referir que o normal funcionamento do servigo foi afetado pela situagdo pandémica que se vivenciou a partir

de margo de 2020. Houve necessidade de reajustar a intervengdo em consonéncia com as orientagfes da
DGS.

Foram organizadas de forma a minimizar os riscos para a salde dos utentes e funcionarios alternativa de
trabalho - teletrabalho. Recorreu-se a escalas de trabalho, assegurando sempre os servigos minimos, os
atendimentos de emergéncia social e o funcionamento em prol da comunidade que atendemos.

Acao/ Iniciative

e  Este servigo tem vindo acompanhar as pessoas e
familias residentes no concelho de Valongo, nos
empreendimentos de Habitagcao Social de
Sampaio e Palmilheira, freguesia de Ermesinde.

o  Esta resposta tem acompanhado
maioritariamente pessoas idosas que necessitam
de orientagd@o no seu quotidiano.

e  Prevaléncia de apoios econémicos dada a
situag@o de precaridade economica.

e Articulagdo com os varios organismos e
entidades (Cruz Vermelha, CRI, CMV, J unta de
Freguesia, Ermesinde, Saude, respostas de 3°
idade

. (apoio alimentar e bens essenciais).

e  Visitas domiciliarias, Acompanhamento a outros
servigos, etc.

Este servigo tem tido uma agéo de Ambito concelhio e tem assegurado o
atendimento nas freguesias de Ermesinde.
Acompanhamento ativo de 35 familias.

Nota: o Relatdrio de Atividades completo encontra-se disponivel na valéncia

CSE 007.2
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Relatério de Atividades e Contas (continuagéo)

A. CONTAS

CSE 007.2

Balancete de Razao - antes do apuramento dos resultados
Balancete de Razao - depois do apuramento dos resultados
Balango Analitico

Demonstracédo dos Resultados por Naturezas Total
Demonstragao dos Resultados por Naturezas (por valéncia)
Demonstracgédo dos Fluxos de Caixa

Demostragao de Alteragdes nos Capitais Proprios



CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE
Data: 11-06-2

Balancete de Razao Dezembro / 2020 ).
(Valores em Euros) Pigina: 1de | %
Acumulado \'Q

Conta Descricao Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito ‘'

11 Caixa 1.151.891,33 1.150.820,67 1.070,66 0,00

12 Depdsitos a ordem 4.544.029,57 4.474.155,86 69.873.71 0,00

13 Outros depdsitos bancarios 460.000,00 150.000,00 310.000,00 0,00

21 Clientes e Utentes 1.135.274,59 1.073.328,83 63.676,96 1.731,20

22 Fornecedores 689.341,05 772.512,96 485,36 83.657,27

23 Pessoal 1.306.415,41 1.307.042,13 944,77 1.571,49

24 Estado e outros entes puiblicos 729.130,77 825.522,27 2.470,71 98.862,21

25 Financiamentos obtidos 1.055.925,52 1.715.977,49 0,00 660.051,97

26 Fundadores / patrocinadores/ doadores/ associados / membros 1.927,00 1.927,00 0,00 0,00

27 Outras contas a receber € a pagar 1.167.172,12 1.182.286,37 548.962,05 564.076,30

28 Diferimentos 333.665,49 631.420,16 50.154.37 347.909,04

29 Provisdes 2.040,00 2.040,00 0,00 0,00

31 Compras 168.959,41 6.193,35 162.766,06 0,00

32 Mercadorias 1.672,54 0,00 1.672,54 0,00

33 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 999,89 0,00 999,89 0,00

38 Reclassificagao e regularizagio de inventarios e activos biold; 50.109,62 0,00 50.109.62 0,00

41 Investimentos financeiros 340.695,30 1.266,82 339.846,38 417,90

43 Activos fixos tangiveis 4.614.226,42 2.503.850,06 4.614.226,42 2.503.850,06

44 Activos intangiveis 27.487,03 27.487,03 27.487,03 27.487,03

51 Fundos 0,00 32.125,90 0.00 32.125,90

55 Reservas 0,00 59.679,78 0,00 59.679,78

56 Resultados transitados 0,00 300.655,20 0,00 300.655,20

59 Outras variagdes nos fundos patrimoniais 0,00 1.324.117,67 0,00 1.324.117,67

62 Fornecimentos e servigos externos 564.295,47 14.499,44 549.796,03 0,00

63 Gastos com o Pessoal 2.128.978,39 123.972,01 2.005.006,38 0,00

68 Outros gastos 6.089,97 0,00 6.089.97 0,00

69 Gastos de financiamento 12.493,65 0,00 12.493,65 0,00

71 Vendas 23,32 1.837,92 0,00 1.814,60

72 Prestagoes de servigos 29.992,94 1.062.806,89 130,00 1.032.943,95

74 Trabalhos para a prépria entidade 0,00 73.280,05 0,00 73.280,05

75 Subsidios, doagdes e legados a exploragio 38.393,24 1.732.315,15 0,00 1.693.921,91

78 Outros rendimentos 0,00 10.109,03 0,00 10.109,03

81 Resultado liquido do periodo 86.853,14 86.853,14 0,00 0,00
Totais 20.648.083,18 20.648.083,18 8.818.262,56 8.818.262,56
SaldoGeral

F3M - Information Systems, SA
Centro Social Ermesinde NIPC 501412123 DGSS 66/87
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CENTRO SOCIAL DE ERMESINDE 6( dL

Data: 11-0
Balancete de Razao Reg. Exercicio / 2020 N
(Valores em Euros) Pagina: | de | 75 ;
Acumulado \\Q

Conta Descricao Débito Crédito Saldo Débito Saldo Crédito ' *°
11 Caixa 1.151.891,33 1.150.820,67 1.070,66 0,00
12 Depésitos a ordem 4.544.029,57 4.474.155.86 69.873,71 0,00
13 Outros depdsitos bancdrios 460.000,00 150.000,00 310.000,00 0,00
21 Clientes e Utentes 1.135.274,59 1.073.328,83 63.676,96 1.731,20
22 Fornecedores 689.341,05 774.095,97 485,06 85.239,98
23 Pessoal 1.306.415,41 1.307.042,13 944,77 1.571,49
24 Estado e outros entes ptiblicos 729.130,77 825.797,37 2.470,71 99.137,31
25 Financiamentos obtidos 1.055.925,52 1.715.977.49 0,00 660.051,97
26 Fundadores / patrocinadores/ doadores/ associados / membros 1.927,00 1.927,00 0,00 0,00
27 Outras contas a receber e a pagar 1.324.405,78 1.205.361,60 704.694,04 585.649,86
28 Diferimentos 357.283,49 682.034,16 50.154,37 374.905,04
29 Provisdes 2.040,00 2.040,00 0,00 0,00
31 Compras 168.959.41 168.959,41 0,00 0,00
32 Mercadorias 1.672,54 0,00 1.672,54 0,00
33 Matérias-primas, subsididrias e de consumo 4.460,98 999,89 3.461,09 0,00
38 Reclassificagdo e regularizagio de inventdrios e activos biold; 50.109,62 50.109,62 0,00 0,00
41 Investimentos financeiros 607.388,25 1.266,82 606.539,33 417,90
43 Activos fixos tangiveis 4.614.226,42 2.601.709,78 4.614.226,42 2.601.709,78
44 Activos intangiveis 27.487,03 27.487,03 27.487,03 27.487,03
51 Fundos 0,00 32.125,90 0,00 32.125,90
55 Reservas 0,00 59.679,78 0.00 59.679.78
56 Resultados transitados 0,00 300.655,20 0,00 300.655,20
57 Ajustamentos em activos financeiros 0,00 266.692,95 0,00 266.692,95
59 Outras variagdes nos fundos patrimoniais 46.538,17 1.324.117,67 0,00 1.277.579,50
61 Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 213.875,57 0,00 213.875,57 0,00
62 Fornecimentos e servigos externos 576.803,95 17.963,16 558.840,79 0,00
63 Gastos com o Pessoal 2.140.766,16 123.972,01 2.016.794,15 0,00
64 Gastos de depreciagio e de amortizagio 97.859,72 0,00 97.859,72 0,00
68 Outros gastos 6.695,99 0,00 6.695,99 0,00
69 Gastos de financiamento 12.493,65 0,00 12.493,65 0,00
71 Vendas 23,32 1.837,92 0,00 1.814,60
72 Prestagdes de servigos 29.992,94 1.062.806,89 130,00 1.032.943,95
74 Trabalhos para a propria entidade 0,00 73.280,05 0,00 73.280,05
75 Subsidios, doagdes e legados a exploragio 38.393,24 1.858.591,17 0,00 1.820.197,93
78 Outros rendimentos 0,00 60.575,14 0,00 60.575,14
81 Resultado liquido do perfodo 86.853,14 86.853,14 0,00 0,00

Totats 21.482.264.61 21.482.264,61 9.363.446,56 9.363.446,56

SaldoGeral

F3M - Information Systems. SA
Centro Social Ermesinde NIPC 501412123 DGSS 66/87
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Balango em 31 de Dezembro de 2020

. Datas
Rubricas Notas 3030 3619
ACTIVO
Activo nao corrente
Activos fixos tangiveis 4 2.012.516,64 2.048.964,63
Activos Intangiveis 5 o] 0
Investimentos Financeiros 12.1 606.121,43 337.491,90
2.618.638,07 2.386.456,53
Activo corrente
Inventdrios 7 5.133,63 2.672,43
Créditos a receber 12.3 64.657,70 73.278,55
Adiantamentos a fornecedores 0,00 0,00
Estado e outros entes publicos 12.9 2.470,71 6.273,75
Fundadores/beneméritos/patrocinadores/doadores/associados 12.2 0,00 5,00
Outros activos correntes 12.4 706.725,11 444.586,89
Diferimentas 12.5 50.154,37 47.158,23
Caixa e depdsitos bancarios 12.6 380.944,37 28.537,27
1.210.085,89 602.512,12
Total do Activo 3.828.723,96 2.988.968,65
FUNDOS PATRIMONIAIS E PASSIVO
FUNDOS PATRIMONIAIS
Fundos 12.7 32.125,90 32.125,90
Reservas 12.7 59.679,78 59.679,78
Resultados Transitados 12.7 300.655,20 213.802,06
Ajustamentos/ Outras variagdes nos fundos patrimoniais 12.7 1.544.272,45 1.324.117,67
1.936.733,33 1.629.725,41
Resultado liquido do periodo 82.121,80 86.853,14
Total dos fundos patrimoniais 2.018.855,13 1.716.578,55
Passivo
Passivo ndo Corrente
Provistas 12.16 0,00 2.040,00
Financiamentos obtidos 6 565.589,27 102.524,44
565.589,27 104.564,44
Passivo Corrente
Fornecedores 12.8 85.239,98 75.150,78
Estado e outros entes publicas 12.9 99.137,31 96.926,98
Financiamentos obtidos 6 94.462,70 185.338,80
Diferimentos 12.5 374.905,04 154.118,48
Outras passivos correntes 12.10 550.534,53 656.290,62
1.244.279,56 1.167.825,66
Total do Passivo 1.809.868,8: 1.272.390,10
Total dos fundos patri iais e do Passi 3.828.723,96 2.988.968,65

Ermesinde, 31 de Maio de 2021

O Contabilista Certificado n.® 17686
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

Periodos

RENDIMENTQOS E GASTOS NOTAS 3530 _l 3015
Vendas e servigos prestados 8 1.034.628,55 1.140.831,03
Subs# doacdes e | & exploragdo 9/12.11 1.820.197,93 1.538.825,53
Trabalhos para a propria entidade 12,17 73.280,05 73.362,15
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -213.875,57 -209.990,43
Fornecimentos e servigos externos 12.12 -558.840,7! -622,599,58
Gastos com pessoal 11 -2.016.794,1 -1,846.688,70
Provisdes (aumentos/ redugdes) 12.16 0,0 578,00
Outros rendimentos 12.13 60.575,14 123.392,33
Outros gastos 12.14 -6.695,99 -7.111,25
Resultado antes de depreciagdes, g de fi i eimp 192.475,17 190.599,08
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 4 -97.859,72 -91.766,00
Itado Operaci 1 (antes de g de fi i eimp 94.615,45 98.833,08
Jures e gastos similares suportados 12.15 -12.493,65 -11.979,94
Itado antes de imp 82,121,80 86.853,14

Ermesinde, 31 de Maio de 2021

A Direccdo
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

CRECHE
Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2020 2019

Vendas e servigos prestados 8 68.220,76 93.849,79
Subsi doagBes e legados a exploragdo 9/12.11 183.156,98 161.033,93
Trabalhos para a prépria entidade 12.17 3.664,00 3.668,11
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -14.766,83 -14,515,95
Fornecimentos e servigos externos 12,12 -10.500,03 -13.744,86
Gastos com pessoal 11 -199.708,12 -195.707,61
Provisdes (aumentos/ redugdes) 12.16 43,76
QOutros rendimentos 12.13 4.182,34] 5.344,60
QOutros gastos 12,14 -149,80 -441,63
Resultado antes de depreciagdes, g de fi ] e impost 34.099,30 39.530,14
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 4 -1.754,18 -1.910,46
R Itado Operaci | (antes de gastos de fi (] eimp )] 32.345,12 37.619,68
Juros e gastos similares suportados 12.15 -742,71 -732,21
Itado antes de impost 31.602,41 36.887,47

Ermesinde, 31 de Maio de 2021

O Contabilista Certificado n.® 17686
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DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020 B .
EDUCACAO PRE-ESCOLAR

Pariodos

RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2030 5019
Vendas e servigos prestados 8 134.202,67 172.544,58
Subsidios, doagdes e | & exploracdo 9/12.11 434,555,39 385.253,72
Trabalhos para a propria entidade 12.17 10.992,01 11.004,32
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -44,937,32 -44.160,37
Fornecimentos e servigos externos 12.12 -60.620,32 -68.040,19
Gastos com pessoal 11 -391.735,50 -374.154,41
Provisdes (aumentos/ redugdes) 12.16 109,48
Outros rendimentos 12.13 12.727,42 14.326,15
Outros gastos 12.14 -738,33 -1.217,98
Resultado antes de depreciagd de fi (] ei 94.446,02 95.665,70
Gastos/reversoes de depreciagdo e de amartizagdo 4 -20.210,81 -21.319,10
Itado Operaci | (antes de g def eimp ) 74.235,21 74.346,60
Juros e gastos similares suportados 12.15 -1.850,21 -1.834,65
Resultado antes de imp 72.385,00 72.511,95

Ermesinde, 31 de Maio de 2021

O Contabilista Certificado n.® 17686

A Direcgdo

Henrique Manuel de Queirds Pereira Rodrigues
Ana Paula Fonseca Teles Moreira da Silva

Antonio Joaquim Tavares Queijo

Maria Alcina Vaz de Meireles

Joaquina Patricio Oliveira

Adelino Joaquim Machado Soares M:}L\ \édc-_:t;f-n

b= 4 L5
Maria de Fatima Couto de Almeiﬁinto e
Maria Augusta Ferreira de Moura - < VY
Raul da Conceigdo Santos M// ﬁ

¥LE U

Alraide Pafo

nstituigao Particular de Solidariedade Social | Estatutos publicados no Diaric da Republica il série n® 257 de 06/11/1997 | Contribuinte n° 501 412 123
Rua Rodrigues de Freitas, 2200 | 4445-637 ERMESINDE



N e e B TEpCa] | =TT T T



DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

ATL
Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2020 2019
Vendas e servigos prestados 8 90.665,02 127.668,86
Subsidios, doa¢Ses e legados & exploragdo 9/12.11 83.299,18 76.436,72
Trabalhos para a propria entidade 12.17 7.328,01 7.336,22
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -9.197,03 -9.056,00
Fornecimentos e servicos externos 12.12 -16.901,24 -41.818,31
Gastos com pessoal 11 -1B81.752,00 -177.797,28
Provisdes {aumentos/ redug¢des) 12,16 44,91
Outros rendimentos 12.13 2.604,84 9.977,28
Qutros gastos 12.14 -454,12 -553,67
Resultado antes de depreciagdes, gastos de fi e imp -24.407,34 -7.761,27
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacdo 4 -607,89 -747,97
Operaci 1 (antesde g de fi ] e imp ) -25.015,24 -8.509,24
Juros e gastos similares suportados 12.15 -2.595,93 -2.529,60
Resultado antes de imp -27.611,17 -11.038,85

Ermesinde, 31 de Maio de 2021

O Contabllista Certificado n.° 17686
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

SAD
Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 3020 2019

Vendas e servigos prestados ] 151.446,54 152.529,71
Subsidios, doagdes e legadas & exploragio 9/12.11 284.787,92 249.035,83
Trabalhos para a prépria entidade 12.17 21.984,02 22.008,65
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -57.283,54 -56.321,70
Fornecimentos e servigos externos 12,12 -59.441,94| -64.117,56
Gastos com pessoal 11 -322.305,30 -297.196,75
ProvisBes (aumentos/ redugdes) 12.16 84,93
Outros rendimentos 12,13 16.224,20 9.791,87
Qutsos gastos 12.14 -622,36 -857,29
Resultado antes de depreciagdes, g de fli 1 el 34.789,54 14.957,69

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizagdo 4 -16.802,63 -8.000,53
Resultado Operacional (antes de de fi 1 el ) 17.986,91 6.957,16

Juros e gastos similares suportados 12.15 -1.944,08 -1.985,65
Resultado antes de impostos 16.042,83 4.971,51

Ermesinde, 31 de Maio de 2021
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

ERPI
Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 3020 3019
Vendas e servigos prestados 8 539.554,45 541.505,25
Subsidios, doagdes e a exploracdo 9/12.11 345.998,51 272.775,26
Trabalhos para a propria entidade 12.17 29.312,02 29.344,86
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -62.057,15 -60.767,35
Fornecimentas e servigos externos 12.12 -155.3065,10 -167.971,24
Gastos com pessoal 11 -579.201,30 -540.783,74
Provis@es (aumentos/ redugdes) 12,16 179,08
Outros rendimentos 12.13 6.074,53 55.976,50
Outros gastos 12.14 -1.860,85 -2.957,06
Resultado antes de depreciagdes, g de fi i elmp 122.515,11 127.301,56
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagdo 4 -54.201,55 -56.392,26
Itado Operacional (antes de gastos de fi i e imp ) 68.313,56 70.909,30
Juros e gastos similares suportados 12.15 -3.382,21 -3.000,02
Resultado antes de imp 64.931,35 67.909,28

Ermesinde, 31 de Maio de 2021
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020
CRECHE FAMILIAR

Periodos
RENDIMENTQOS E GASTOS NOTAS 2020 2019

Vendas e servigas prestados 8 27.043,97 30.334,38

Subsidios, doagdes e legados & exploragao 9/12.11 123.798,74 110.598,50
Trabalhos para a propria entidade 12.17

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consurmidas 7 -1.896,45 -1.862,78

Fornecimentos e servicos externos 12.12 -117.368,80 -112.934,26

Gastos com pessoal 11 -48.307,50 -46,980,92

Provises {aumentos/ redugdes) 12.16 25,49

Outros rendimentos 12.13 537,13 4.479,73

Outros gastos 12,14 -1.214,60 -272,35

Resultado antes de depreciagdes, tos de fi | oel -17.407,51 -16.612,21

Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo 4 0,00 0,00

R Itado Operaci | (antes de g de fi i e ) -17.407,51 -16.612,21

Juros e gastos similares suportados 12.15 -698,79 -670,58

Itado antes de imp -18.106,30 -17.282,79

Ermesinde, 31 de Maio de 2021
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020
CANTINAS SOCIAIS

Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 3030 3019
Vendas e servigos prestados 8 0,00
Subsidios, doagdes e legados a explora¢do 9/12.11 21.447,65 17.115,00
Trabalhos para a prépria entidade 12.17
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7 -21.447,65 -21.058,51
Fornecimentos e servicos externos 12.12 -4.204,41 -3.570,47
Gastos com pessoa! 11 -20.543,72 -16.064,42
Provisdes (aumentos/ reducdes) 12.16
Outros rendimentos 12,13
Qutras gastos 12.14 -38,39
Resultado antes de depreciagd de fii e imp -24.786,52 -23.578,40
Gastos/reversdes de depreciacdo e de amortizacdo 4
Itado Operach | {(antes de g de fi i eimp ) -24.786,52 -23.578,40
Juros e gastos similares suportados 12.15 -9,39 -8,66'
Resultado antes de imp -24.795,91 -23.587,06
Ermesinde, 31 de Maio de 2021
O Contabllista Certificado n.° 17686
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

JORNAL A VOZ DE ERMESINDE

Peri
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 2020 2019

Vendas e servigos prestados 8 12.070,10 11.759,05

Subsidios, doacBes e legados 3 exploragdo 9/12.11 951,30 943,52
Trabalhos para a prépria entidade 12.17

Custo das mercadorias vendidas e das matérias cansumidas 7 -2.289,60 -2.247,77

Fornecimentos e servicos externos 12.12 -18.888,22 -18.815,52

Gastos com pessoal 11 -19.352,82 -19.094,33

Provisdes (aumentos/ redugdes) 12.16 12,95

Qutros rendimentos 12.13 648,48 3.736,04

Outros gastos 12.14 -202,35 -459,11

Resultado antes de depreciagd 9 de fi ] eimp -27.063,11 -24.165,17

Gastos/reversdes de deprecia¢dc e de amortizacdo 4 -494,99 -524,96

R Itado Operaci | (antes de de fi {f ej )] -27.558,10 ~24.690,13

Juros e gastos similares suportados 12.15 -222,15 -213,04

do antes de impos -27.780,25 -24.903,17
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020
SERVIGO ATEND. e ACOMP. SOCIAL

Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 3050 3019
Vendas e servicos prestados 8 0,00 0,00
Subsidios, doagdes e legados & exploragdo 9/12.11 91.846,20 38.269,25
Trabalhos para a propria entidade 12.17
Custo das mercadarias vendidas e das matérias consumidas 7
Fornecimentos e servigos externos 12,12 -3.144,27 -3.503,57
Gastos com pessoal 11 -80.661,54! -34.485,93
Provisdes (aumentos/ redugdes) 12.16
Outros rendimentos 12.13
Outros gastos 12.14 -37,67
Resultado antes de depreciagd tos de fi i e impost: -1.997,28 279,75
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizagao 4 -180,95 0,00
itado Operaci 1 (antes de g de fi i e imp ) -2.178,23 279,75
Juros e gastos similares suportados 12.15 0,00 0,00
Itado antes de imp -2.178,23 279,75
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DEMONSTRAGAO DOS RESULTADOS POR NATUREZAS em 31 de Dezembro de 2020

CENTRO FORMAGAO PROF. E EMPREGO

Periodos
RENDIMENTOS E GASTOS NOTAS 3020 3015

Vendas e servicos prestados 8 11.425,04 10.639,01
doagdes e legados & exploracdo 9/12.11 250.356,06 227.363,80

Trabalhos para a prépria entidade 12.17

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 7
Fornecimentos e servigos externos 12,12 -112.466,46 -128.083,60
Gastos com pessoal 11 -163.226,35 -144.423,31
Provisdes (aumentos/ redugdes) 12.16 77,40
QOutros rendimentos 12.13 17.576,20 19.760,16
Outros gastos 12.14 -1.377,52 -352,16
R Itado antes de depreciacd gastos de fi i ei 2.286,97 -15.018,70
Gastos/reversdes de depreciagdo e de amortizacdo 4 -3.606,72 -2.870,72
Itado Operaci | (antes de gastos de fi { e imp ) -1.319,75 -17.889,42
Juros e gastos simitares suportados 12.15 -1,048,18 -1.005,53
R Itado antes de imp -2.367,93 -18.894,95
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Demonstragdo dos Fluxos de Caixa - Método Directo
Moeda: (Valores em Euros)

PERiODOS
RUBRICAS NOTAS
2020 2019
Eluxos de calxa das actividades operacionals - método directo
Recebimento de Clientes e Utentes 1.091.682,84 1.216.250,99
Pagamentos a fornecedores -710.349,67 -753.624,15
Pagamentos ao pessoal -1.955.077,12 -1.774.928,60
Caixa gerada pelas operagoes -1.573.743,95 -1.312.301,76
Outros recebimentos/pagamentos 1.628.528,85 1.442.407,84
Fluxo de caixa das actividades operacionais [1] 54.784,90 130.106,08
Eluxos de caixa das actividades de investimento:
Pag tos respeitantes a:
Activos fixos tangiveis -24.000,00 -24.000,00
Investimentos financeiros -2.504,70 -2.085,90
R bi tos pr i de:
Investimentos financeiros 893,63
Fluxos de caixa das actividades de investimento [2] -25.611,07 -26.085,90
Eluxo de caixa das actividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Financiamentos obtidos 1.333.000,00 902.500,00
Doagdes 23.600,00 9.652,78
Pag tos respei a:
Financiamentos obtidos -1.015.757,70 -981.129,46
Juros e gastos similares -17.598,56 -17.501,59
Fluxos de caixa das actividades de fi i to [3] 323.243,74 -86.478,27
Variagdes de caixa e seus equivalentes [4]=[1]+[2]+([3] 352.417,57 17.541,91
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 28.526,80 10.984,89
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 12.6 380.944,37 28.526,80

Ermesinde, 31 de maio de 2021

O Contabilista Certificado n.° 17686

Emilio Ricof\ Peres
A Direcgao \ .—x\\’ A \
Henrique Manuel de Queirds Pereira Rodrigues /'LL)'L bbﬁ‘ L’ . |
Ana PaulaFonseca Teles Moreira da Silva — 3 AT

Antdnio Joaquim Tavares Queijo

Maria Alcina Vaz de Meireles ; }9 AN g?

Joaquina Patricio Oliveira é—qm

Adelino Joaquim Machado Soares &2/574‘ b é&f >

Maria de Fatima Couto de Almei

Maria Augusta Ferreira de Moura

Raul da Conceicdo Santos

Instituigdo Particular de Solidariedade Social | Estatutos publicados no Diario da Republica Il série n° 257 de 06/11/1997 | Contribuinte n°® 501 412 123
Rua Rodrigues de Freitas, 2200 | 4445-637 ERMESINDE |






3ONISIWHT LE9-SPPY | 0022 ‘SeIeld 8p senbupoy eny
€21 21V 10 oU SIUNQUILOD | Z661/11/90 8P LSZ Y 8UPS (1| BOHANdaY Bp OUBIQ OU SOPEAYAN SOINIEIST | (1005 8PEPSUERIOS Op JENalVEd oedinsyy

sojues 0E3133uC) ep [ney

O 3p edia1sa4 e1sndny euew
Wiy 9p 0In07 Bwiled ap eLEW

521205 OpeYIey Winbeof oul|3py

VvlJ\kv ) H 22O OIdINE euinbeor
4 ;_ o% hJJ a.{;__IJIWkP/\.V ~ 4J\\_M‘_r/v S9]9213|Al 3P ZBA BUIDY BB

ofiany saieae| wWinbeof oluouy

BAYS BD BIZJOW $3[3] BIISUOY BINEd BUY
o YJ\/TJ\d\j\\-uu:n:_uoz eJIa1ad SOJIINY ap [anuew 3nbuusH

oe532.1q v

sasad uodny

989LT o'V OPEIYIHID LIS)|(qRIU0) O

1Z0OZ 2p olel P 1€ ‘2puisawl]

€1'ss8'810°C  |00'0 €1'558°'870°Z (08'121°Z8 05'645°LLT°T oo’ S6'T69'99T |0T'SS9°00€ [8L'649°6S oo’o 00’0 00’0 ao’o 06'STT'ZE OT4R4L49 N 0QOIH3d 00 WI4 ON OV5IS0d

oo‘o 00’0 00’0 oo‘o 00’0 oo‘c (%] [ 00’0 00’0 000 oo’o 00’0 000 ot
oo‘o 00'0 00’0 sag5esada senng
00’0 00’0 00'0 sepuad ap einyaqos esed sepenuzy
oo’o 00'0 00’0 000 oo'o saodnqIIsia

00'0 00’0 oo'c e ap d ap 520

00’0 00'0 00’0 |endes ap sagbez|eay
oaoniad oN
7v1IdVD 30 SIHOINILIA WOD SIQSVHIJO
95°94T°C0E 000 8S'9LT°TOE YE'TEL Y- LI‘BES 9V~ s+Lo6 IVHDILNI 0OVLIINSIY
os‘1ZTTe 00'0 08'121°Z8 og‘tzr'ze L 0doI¥3d 0d 0dINdI1 0avLINSIY

8L'vST'0TT oo'o 8£'vST'0TT p1'ESE'98- |41'BES Ob- 00’0 $6°269°99T (PT'ESE'98 ao‘o (] oo’ oo’o (] (%] 3
8L'vst oTT 00’0 8L'VSTOTT vI'e5g'98 LU'BES I S6'269'99Z |v1'€58°98 00'0 0o'o ojidosd jexdes ou sepydayuoddl sagdesaile senno
oo'o 00’0 [ Y] sopysa)p soisodu sod sowsweysnfy
’ . s sagiepeA seandadsal @ spabuey @ s1an buey
oo‘o 00’0 00°0 SOX)) SOA|1OE BP ORIEZIIO|RADS Bp SAIBPAIXT
. . P B . sjaalbueiu) @ siaalbue) soxy soaple
oo’o oo'o 00’0 LLEL Lk ap op5ez|J0jeARs AP JIUIPAIXD Op oeIez|eay
oo’‘o oo'0 ‘0 selizavedt)
00 $2058415UOWaP 3p 0LSIAAUOI AP SESUAIRYIA
oo’o 0o0‘c 00‘0 2] fjod ap sagdesn)y
0dOoT¥3d ON SIQIVAUILTY|
S5'8Z5°9TZ'T_ 0070 55'84591Z'Y_|p1 €58'98 £L97CTTvTET 00°0 00’0 90°C08 €V |BL 649°65 000 000 00°0 000 06'5C1°CE ) N 0QOJ¥3d Od OIJINI ON 0¥51S0d

TEVOES 3P
opouad soJiaoueu)) souawnnsul| (sepdosd
outns | ey | mor | ovoomon |, et | oeonnns | onpewn | bR | S| | DU [, e | ey | e ,
jeyded op |e10L Sassalaju opeynsay 2-el 0 2P nadx3 sojuawesnfy peinsay 0 y P soiuald 3 "uswaidns sagloy 1ON OY31uds30
sapdelsald
aelW-apepiIua Bp SIOPINYISU| SOB SOPINGLL Siejucuyied sopung

{(3) VI¥VLINOW AAVAINN
0zZ0zZ opouad ou sjejuowiied SOpUNy SOU SIO5RIYY Sep ogsensuowaq







